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招聘简章
	1、 市场专员（公务员、事业单位、金融银行、教师考试、医疗卫生、会计、招警、军转、选调政法）    （工作地点东港区、大学城、岚山、五莲可选）
岗位职责：
1、负责市场的各类宣传活动的策划及实施，拓展销售渠道；
2、负责市场调查分析，收集信息，汇总《市场调研报告》；
3、发展并维护各大高校相关部门、协会、书店和学生招生代理；
4、发展并维护企业图书、课程体系、各项活动的宣传广告。
5、完成领导交给的其他任务。
6、有驾照者优先。

任职要求：
1、专科以上学历；专业不限；市场营销、经管类专业优先； 
2、具备良好的沟通能力和语言表达能力，性格积极向上，团队合作意识强；
3、工作积极主动，有耐心和责任心；
4、有敏锐、独到的观察力和策划、组织能力，具有开拓创新精神；
5、有吃苦耐劳精神，可适应出差、驻外工作；


	二、客服专员 （工作地点：五莲/岚山可选）
1、负责接听学员热线，为学员提供满意的课程服务，提高学员满意度； 
2、处理学员提出的问题并回复，为学员在学习过程中提供良好的服务；
3、接待学员报名，记录学员咨询、投诉内容，按照相应流程给予学员反馈；
4、能及时发现学员的需求及意见，并记录整理及汇报； 　　
5、为学员提供完整准确的学习方案及信息，解决学员问题，提供高质量服务；　　
6、良好的工作执行力，严格按规范及流程进行工作或相关操作； 　　
7、与同事或主管共享信息，进行知识积累，提供流程改善依据。
8、性格开朗，热爱销售工作，积极向上，主观能动性强；
9、擅于与人沟通，有良好表达能力和服务意识；
10、有较强的销售意识和销售技巧；
11、通过面对面销售、电话销售、网络销售中完成销售指标。

任职要求：
1、形象气质良好；言语表达能力突出，电话与现场沟通能力强；  
2、有服务意识，具有较强的亲和力，愿为客户提供高品质的教育咨询服务；  
3、能够迅速掌握与教育咨询服务有关的各种知识 ，熟练使用办公软件；
5、公考相关经验、淘宝客服销售任职经历更好。


	三、新媒体运营/网推专员
岗位职责：
1、负责网站在各大论坛，社区，百度等各平台线上宣传推广；对公司活动信息覆盖。
2、负责公司微博、微信、自媒体等平台运营维护；完成受众数量增长要求，并解决粉丝咨询问题，收集反馈信息。
3、完成公司网站流量任务；根据网站数据变化对网站推广工作进行调整，提高网站流量。
4、组织策划平台线上推广活动，参与执行。
5、对线上平台推广活动方案、结果进行数据分析，总结报告。

职位要求：
1、应届生不做工作经验要求;
2、往届生做过微信等新媒体平台运营者优先；
3、思路清晰、逻辑性强，较强的分析问题和解决问题能力;
4、较强的沟通能力和执行力;
5、工作细致耐心，积极主动，责任心强，具有强烈的团队合作精神。



以上非师资序列薪酬福利
1、签订正规劳动合同，试用期间2600起；
2、提供五项保险及住房公积金★★★★；
3、工资构成由基本工资+绩效奖金+出差补助+工龄奖金+年终奖、区域津贴等若干项组成；
4、法定节假日，带薪旅游，免费体检
5、经培训考核合格，评定职级，4000—6000元，具体待遇面议。
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	简历投递方式：
1. 岗位+姓名发送至15865996509@163.com（内附简历+电子照片+作品）
2. 扫描右上角二维码关注回复“招聘”可直接投递简历，也可登录智联招聘搜索    投递
3. 详询15865996509（可加微信）
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管培生—招聘简章

	培养方向：
企业后备管理人员、项目主管
培养方式：
经过系统的内部培训、专业性的职业指导，在客服、市场、图书等三大中心部门进行轮岗培养，将根据管理培训生在整个管理培训期综合表现出来的管理潜质来定岗定级。
任职要求：
（1）16、17、18届毕业生,本科以上学历；
（2）班级、学生会、协会主要负责人；
（3）品学兼优，具有良好的沟通、组织、协调能力，有高度的自律性和团队协作精神。
（4）具有一定的社会实践经验，愿意接受新鲜事物，有创新意识，有持续的学习意愿。
（5）能够接受外派。
薪资福利：
1试用期工资为3500元/月，试用期6个月
试用期满考核合格，转正后工资为5000元以上/月
2提供五险一金
3工资构成由基本工资+绩效奖金+出差补助+工龄奖金+年终奖、区域津贴等若干项组成
4济南地区提供免费午餐，山东其余地区提供餐费补助
5带薪年假、带薪婚假、带薪产检假、带薪产假；年度体检
6外派后提供驻外津贴以及住房补助
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	简历投递方式：
4. 岗位+姓名发送至15865996509@163.com（内附简历+电子照片+作品）
5. 扫描右上角二维码关注回复“招聘”可直接投递简历，也可登录智联招聘搜索    投递
6. 详询15865996509（可加微信）
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